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SZP.225-36.5.2026 Olsztyn, 11.05.2026 r.

Forma przekazania:

1. Strona internetowa BIP: bipwspr.warmia.mazury.pl

WYJASNIENIA ORAZ ZMIANA TRESCI POSTEPOWANIA OFERTOWEGO
ZMIANA TERMINU SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

dot. postepowania przetargowego ponizej 170 000 zt netto
SZP.225-36.2026 Swiadczenie usfug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komérkowej

oraz bezprzewodowej transmisji danych wraz z zakupem nowych aparatow telefonicznych

Stacja Pogotowia Ratunkowego w Olsztynie informuje, iz na podstawie pkt. 11.2. postepowania ofertowego

SZP.225-36.2026 wptynety pytania, na ktére Zamawiajacy udziela odpowiedzi:

PYTANIE Z DNIA 08.05.2026 r.:
PYTANIE 1
Dot. Zadania 1
Czy Zamawiajgcy wymaga nielimitowanych potgczen, SMS, MMS na terenie UE?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaga nielimitowanych potaczer,, SMS, MMS na terenie UE.

PYTANIE 2
Dot. Zadania 1
Czy Zamawiajgcy wymaga pakiet 5GB na ternie UE?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaga pakietu 5GB na ternie UE.

PYTANIE 3
Dot. Zadania 1
Jakiego pakietu GB Zamawiajgcy wymaga w Polsce?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wymaga min. 5GB dla kazdego numeru z zadania 1.

PYTANIE 4
Karty telemetryczne: prosze o podanie wymaganej ilosci smsow wysytanych miesiecznie z karty.
ODPOWIEDZ: Karty telemetryczne bez PIN-u, wykorzystywane sa w urzadzeniach medycznych do przesytu

danych, nie wysytane sg z nich smsy.
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PYTANIE 5
Czy wymagania dla zadania 4 i 5 sg identyczne jak w zadaniu 1?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia iz, wymagania dla zadania 4 i 5 s3 identyczne jak w zadaniu 1

PYTANIE 6

Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzajemnosci zapisy o , poufnosci” wskazane w § 9 ust.2-10 umowy miaty
charakter dwustronnie zobowigzujgcy, z uwzglednieniem przedmiotu umowy i adekwatnie do roli Stron, w
zwigzku z czym wnosimy o jego odpowiednig modyfikacje

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjaénia, iz zgodnie z §9 ust 1: Strony zobowiazujg sie do zachowania w tajemnicy
wobec o0sdéb trzecich informacji poufnych oraz do niewykorzystywania informacji poufnych dla celéw innych

anizeli stuzace realizacji przedmiotu umowy.

PYTANIE 7

Wykonawca wnosi, aby do Umowy dodaé¢ postanowienia o tzw. udostepnieniu danych osobowych
personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego udostepnienia dojdzie, a w wyniku tego
Strony stang sie niezaleznymi administratorami w/w danych osobowych. Pomiedzy Stronami umowy dojdzie do
wymiany danych osobowych personelu Stron, co na gruncie zasad ochrony danych osobowych okreslane jest ich
»udostepnieniem” (pomiedzy dwoma niezaleznymi administratorami). Ponizej propozycja zapiséw, ktére moga
zosta¢ zmienione poprzez dostosowanie ich do faktycznych relacji pomiedzy Stronami. Wykonawca wnosi o
dopisanie:

Wzajemne udostepnienie danych osobowych pracownikéw i wspétpracownikéw Stron.

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane swoich pracownikéw i
wspotpracownikéw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia utrzymywania biezgcego
kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznosci od specyfiki wspdtpracy - umozliwienia dostepu
fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do systemdéw teleinformatycznych drugiej Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe o0séb
reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikdw lub cztonkéw organdw w celu umozliwienia kontaktu miedzy
Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 1) oraz 2) powyzej, Strony
stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych. Kazda ze Stron jako administrator
udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i srodkach przetwarzania udostepnionych
jej danych osobowych, w granicach obowigzujgcego prawa i ponosi za to odpowiedzialnos¢.

4) Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspdtpracownikom tresé okreslonych przez drugg Strone

Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i wspétpracownikéw drugiej Strony, przed
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udostepnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentujg to przekazanie, a takie beda
przechowywaty dokumentacje przekazania w sposéb zapewniajgcy jej dostepnos¢ oraz integralnos¢ przez czas
trwania Umowy, a takze 5 lat dtuzej.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-mailowej, druga
Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci Informacji o danych osobowych dotyczacej
pracownikéw i wspodtpracownikow drugiej Strony, dostepnej na stronie www. (wersja Wykonawcy),
WWW. (wersja Zamawiajgcego).

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyraza zgode aby do Umowy dodaé postanowienia o tzw. udostepnieniu danych

osobowych personelu/przedstawicieli Stron. Zamawiajgcy zmodyfikowat wzér umowy dodajgc powyzsze zapisy.

PYTANIE 8

Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskazaé, ze tres¢ obowigzku informacyjnego Wykonawcy dostepna jest na
stronie www............... badz w zatgcznikach do umowy (Wykonawca dostarczy jego tres¢ na etapie zawierania
umowy).

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy zmodyfikowat wzér umowy dodajac powyiszy zapis.

PYTANIE 9

W zakresie postanowien §3 ust.4 o tresci: Szczegdtowy zakres i warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych
realizowanych na podstawie niniejszej umowy zostanie okresSlony w przedstawionym przez Wykonawce
Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, wydanym na podstawie ustawy Prawo Telekomunikacyjne.
Regulamin bedzie wigzat Strony niniejszej umowy w zakresie, w jakim nie jest sprzeczny z niniejszg umowa oraz
specyfikacjg istotnych warunkéw zamdwienia.” Wykonawca zwraca uwage, ze odestanie jest do ustawy Prawo
telekomunikacyjne ( uchylone)- obowigzuje ustawa prawo komunikacji elektroniczne;j .

Analogicznie w tresci §8 ust. 1 umowy W sprawach, ktdre nie sg uregulowane niniejszg umowg zastosowanie
majg przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo Telekomunikacyjne.

ODPOWIEDZ: W zwigzku z powyzszym pytaniem ponizsze paragrafy otrzymujg nastepujace brzmienie:

§2 ust.4 wzoru umowy

Szczegotowy zakres i warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych realizowanych na podstawie niniejszej umowy
zostanie okreslony w przedstawionym przez Wykonawce Regulaminie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, wydanym na
podstawie ustawy Prawo komunikacji elektronicznej. Regulamin bedzie wigzat Strony niniejszej umowy w zakresie, w jakim
nie jest sprzeczny z niniejsza umowa oraz opisem przedmiotu zamdwienia.

§8 ust.1 wzoru umowy:

W sprawach, ktdre nie sq uregulowane niniejszqg umowq zastosowanie majq przepisy Kodeksu cywilnego i Prawo

komunikacji elektroniczne;.
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PYTANIE 10

Wykonawca zwraca sie o modyfikacje zapisu § 7 ust.7 umowy o tresci: , tgczna wysokos¢ kar umownych do
zaptaty, ktérych moze by¢ zobowigzany Wykonawca nie moze przekroczy¢ 40% wartosci brutto umowy.” na zapis
»taczna wysokosé kar umownych do zaptaty, ktérych moze by¢ zobowigzany Wykonawca nie moze przekroczy¢
20% wartosci brutto umowy.”

Wskazanie wysoko$ci kar umownych daje mozliwo$é oceny ryzyka zwigzanego z realizacjg umowy. Podkreslenia
wymaga, ze kary umowne powinny stuzy¢ zabezpieczeniu terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie by¢
nadmiernym i nieuzasadnionym obcigzeniem dla wykonawcy. Kary umowne sg narzedziem w zabezpieczaniu
interesdw stron umowy, a wysokos¢ kary umowne] doznaje ograniczenia w sytuacji, gdy obwarowane nig
zobowigzanie zostato w znacznej czesci wykonane, a takze, gdy kara umowna jest razgco wygdérowana. Charakter
kar umownych wskazuje, ze nie powinno sie nalicza¢ kar umownych w celach zarobkowych, a jedynie
kompensacyjnych. Majgc powyzsze na uwadze Wykonawca zwraca sie o zmniejszenie ich max wysokosci do
proponowanej wysokosci.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy zmienit §7 ust 7 nadajac mu nastepuje brzmienie: taczna wysoko$¢ kar umownych do

zaptaty, ktérych moze by¢ zobowigzany Wykonawca nie moze przekroczyé 20% wartosci brutto umowy.

PYTANIE 11

Dot. Umowa

§5 ust. 1

Whnioskujemy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy jest podmiotem odpowiedzialnym za kontrolowanie czy kwota
brutto tego zadania jest wyczerpana i powiadomi Wykonawce o ryzyku wykorzystania ww. kwoty
z wyprzedzeniem obejmujacym co najmniej 1 okres rozliczeniowy.

ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy wyjasnia, ze bedzie kontrolowat kwote umowy i powiadomi Wykonawce o ryzyku

wykorzystania kwoty z wyprzedzeniem o co najmniej 1 miesigc.

Il. Udzielone odpowiedzi sg wigzgce w terminie sktadania ofert.

IIl. W zwigzku z powyzszym odpowiedziami zmianie ulegt:

1) zataczniki 3 —wzdér umowy

IV. Zmianie ulegajg réwniez nastepujace terminy:

1. Termin sktadania ofert:
byto: 13.05.2026 r. do godz. 10:00
jest: 14.05.2026 r. do godz. 10:00
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2. Termin otwarcia ofert:
byto: 13.05.2026 r. do godz. 10:15
jest: 14.05.2026 r. do godz. 10:15
Zatwierdzam
KIEROWNIK SEKCJI
ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
\7‘&0@45
izabela Rubis
Sporzadzita: M.Kalinska, M.Kowalski
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