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 Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego nr SZP.225-26.2025

WZÓR UMOWY 
zawarta w dniu ………...............… roku w wyniku postępowania ofertowego nr SZP.225-26.2025 przeprowadzonego na podstawie Regulaminu udzielania zamówień publicznych w Wojewódzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Olsztynie, których wartość jest niższa niż 130 000 zł wprowadzonego Zarządzeniem nr 1/2025 z dnia 2 stycznia 2025 r. Dyrektora Wojewódzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Olsztynie, pomiędzy: 

Wojewódzką Stacją Pogotowia Ratunkowego z siedzibą w Olsztynie, ul. Pstrowskiego 28B, 10-602 Olsztyn, wpisaną do Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w Olsztynie VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000021823, REGON 511332933, NIP 7392972605
zwaną dalej: „Zamawiającym” 
reprezentowaną przez: Marka Myszkowskiego -Dyrektora
a
…………………………………
zwanym dalej Wykonawcą, 
została zawarta umowa następującej treści:

§1.
PRZEDMIOT UMOWY
1. Zamawiający zleca Wykonawcy, przeprowadzenie procesu recertyfikacyjnego, zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2015 a Wykonawca oświadcza, że zlecenie przyjmuje.
1. Wykonawca oświadcza, iż posiada uprawnienia niezbędne do realizacji niniejszej umowy.
1. Wykonawca zobowiązuje się do następujących czynności:
a) sprawdzenia dokumentów przekazanych mu przez Zamawiającego i opracowania sprawozdania z oceny dokumentów oraz opracowanie planu audytu recertyfikacyjnego;
b) wykonania audytu recertyfikacyjnego przez zespół audytorów Wykonawcy w terminie najpóźniej do 18 października 2025 r., 
c) przekazania raportu z audytu;
d) wydania Zamawiającemu akredytowanego oryginału certyfikatu oraz 3 kopii w językach: polskim, niemieckim, angielskim po jednym egzemplarzu w każdym z języków na okres 3 lat;
e) wydanie certyfikatu ozdobnego w języku polskim (grawerowanego na podkładzie drewnianym lub certyfikat ozdobny na podkładzie innym niż drewniany),
f) przeprowadzenia audytów nadzoru w terminach: pierwszego audytu nie później niż do jednego roku od daty audytu recertyfikacyjnego, drugiego audytu nie później niż do dwóch lat od daty audytu recertyfikacyjnego oraz przekazania raportów z audytów nadzoru;
g) wykonanie audytów dodatkowych tylko w przypadku negatywnego wyniku audytu recertyfikacyjnego bądź przyszłych audytów nadzoru;
h) przyznania prawa do użytkowania znaków certyfikacyjnych bez dodatkowych opłat.
4.  Usługa będzie wykonana przez zespół audytorów Wykonawcy lub audytorów współpracujących
 z Wykonawcą na podstawie stałych umów, posiadających stosowne uprawnienia i doświadczenie zawodowe.
5.  Wystawienie certyfikatu w oryginale nastąpi po pozytywnym zakończeniu postępowania, nie później niż do 30 dni po audycie recertyfikacyjnym,  jednakże nie wcześniej niż po dokonaniu przez Zamawiającego  zapłaty ustalonego wynagrodzenia za audyt recertyfikacyjny.
6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia w realizacji umowy, wynikające 
z  przyczyn leżących po stronie Zamawiającego.

§2
WARUNKI REALIZACJI UMOWY
1. Audyt recertyfikacyjny oraz audyty nadzoru będą przeprowadzane zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącymi załącznik nr 1  do niniejszej umowy oraz ze złożoną ofertą stanowiącą załącznik 2 do umowy. 
2. W terminie  jednego roku licząc od daty audytu recertyfikacyjnego, będzie przeprowadzany audyt nadzoru, a drugi audyt nadzoru będzie przeprowadzany nie później niż w terminie dwóch lat od daty audytu recertyfikacyjnego. 
3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia w realizacji umowy, wynikające z  przyczyn leżących po stronie Zamawiającego.
4. Opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do umowy i jest integralną częścią niniejszej umowy.
5. Miejscem realizacji umowy są komórki organizacyjne
1) Sekcja Administracyjno - Eksploatacyjna,
2) Sekcja Kadrowo - Płacowa ,
3) Sekcja Kontraktowania i Rozliczeń Świadczeń Zdrowotnych
4) Sekcja Usług Medycznych,
5) Sekcja Transportu Sanitarnego,
6) Warmińsko Mazurska Szkoła Ratownictwa Medycznego,
7) Dział Handlowo Usługowy i Obsługi Technicznej - Stacja Paliw, Myjnia Samochodowa.

§ 3
WYNAGRODZENIE (WARTOŚĆ UMOWY)
1. Z tytułu realizacji umowy Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy następujące wynagrodzenie maksymalne:
a) za audyt recertyfikacyjny  netto ………..- zł (słownie złotych: ………..) 
b) za pierwszy audyt nadzoru netto ………..,- zł (słownie złotych: ………..) 
c) za drugi audyt nadzoru netto ……………- zł (słownie złotych: ………..) 
Do podanych powyżej kwot Wykonawca doliczy każdorazowo podatek od towarów i usług (VAT) w wysokości należnej zgodnie z ogólnie obowiązującymi przepisami.
2. Wartość umowy obejmuje wszystkie koszty związane z procesem recertyfikacji i audytami nadzoru, w tym: koszty dojazdów i wyżywienia audytorów, koszty zatrudnienia przez Zleceniobiorcę tłumacza (jeśli zaistnieje taka potrzeba), opłaty: akredytacyjną oraz wydania certyfikatów w językach obcych, certyfikat ozdobny w języku polskim (grawerowany na podkładzie drewnianym lub certyfikat ozdobny na podkładzie innym niż drewniany), określonych w §1 ust. 3. Wartość umowy nie obejmuje audytów dodatkowych.
3. Wartość umowy nie obejmuje ewentualnych noclegów audytorów jeżeli takowe będą konieczne 
w toku realizacji umowy. Ewentualne koszty noclegów audytorów będą pokrywane przez Wykonawcę we własnym zakresie bez możliwości żądania zwrotu tych kosztów od Zamawiającego.
4. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia, określonego w ust.1, które będzie płatne po wykonaniu danej usługi przelewem na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy w terminie 7 dni od daty wystawienia faktury.
5. Zamawiający może zrezygnować z części usług wskazanych w Opisie przedmiotu zamówienia.
6. Zamawiający umożliwia Wykonawcy zgodnie z zasadami określonymi w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. 2020, poz. 1666), przesłanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych, oraz innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych. Platforma Elektronicznego Fakturowania stosowana przez Zamawiającego: https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/
7. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

§4
OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO
1. Zamawiający zobowiązuje się do:
a) Przesłania na minimum 30 dni przed oczekiwaną datą audytu  do siedziby Wykonawcy aktualnej dokumentacji Zamawiającego, dotyczącej audytowanej normy; 
b) umożliwienia Wykonawcy przeprowadzenia audytów, 
c) udostępniania pomieszczeń;
d) nieodpłatnego udzielania Wykonawcy wszelkich wymaganych i niezbędnych w ramach realizacji umowy informacji oraz do udostępniania Wykonawcy kompletnych dokumentów, w terminach określonych przez audytorów,
e) przeprowadzenia działań po audytowych, w przypadku stwierdzenia niezgodności,
f) bezzwłocznego informowania Wykonawcy o wszystkich istotnych zmianach, które mogą mieć wpływ na spełnienie wymagań dotyczących systemu zarządzania podlegającego certyfikacji lub na wymagania certyfikacyjne.
2. Zamawiający zapewni udzielanie audytorom niezbędnych informacji przez pracowników Zamawiającego. 

§5
OBOWIĄZKI WYKONAWCY
1. Wykonawca zobowiązuje się do ściśle poufnego traktowania wszystkich informacji na temat Wykonawcy, 
a udostępnionych jego pracownikom oraz osobom zaangażowanym w realizację niniejszej umowy. Wykonawca będzie wykorzystywał te informacje jedynie w celu prawidłowej realizacji umowy. 
1. Przeniesienie praw i wierzytelności wynikających z umowy na osoby trzecie wymaga zgody drugiej strony pod rygorem nieważności.
1. W przypadku wystąpienia po stronie Wykonawcy zmian strukturalnych, własnościowych, formy prawnej, przekształceń itp., zobowiązany jest on do poinformowania niezwłocznie Wykonawcy o tym w formie oświadczenia.
1. W przypadku zmian, dotyczących wymagań certyfikacyjnych Wykonawca zawiadomi Zamawiającego, którego takie zmiany dotyczą, o treści wprowadzanych zmian oraz konsekwencji wynikających z nich dla Zamawiającego.
1. Wykonawca podpiszę umowę powierzenia z zamawiającym dotyczącą ochrony danych osobowych.
1. Wykonawca oświadcza, iż w trakcie trwania umowy nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. 2025 poz. 514).
§6
OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY
5. Recertyfikacja ma trzyletni termin ważności od daty jej udzielenia, pod warunkiem, iż pierwszy oraz drugi audyt  nadzoru zostanie zakończony z wynikiem pozytywnym.
2. Umowa może zostać rozwiązana z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, dokonanego na piśmie, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.
3. Umowa może być rozwiązana w każdym czasie za porozumieniem stron.

§7
KARY UMOWNE
1. Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w następujących przypadkach i wysokościach:
a) za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy określonego w § 1 ust. 3 b) (audyt recertyfikujący) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną wynoszącą 1 % wartości wynagrodzenia netto należnego Wykonawcy określonego w § 3 ust. 1 pkt a) umowy;
b) za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy określonego w § 1 ust. 1 ust. 3 f) (audyt nadzoru) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną wynoszącą 1 % wartości wynagrodzenia netto należnego Wykonawcy określonego w § 3 ust. 1 pkt b) umowy;
c) za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy określonego w § 1 ust. 1 ust. 3 f) (drugi audyt nadzoru) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną wynoszącą 1 % wartości wynagrodzenia netto należnego Wykonawcy określonego w § 3 ust. 1 pkt c) umowy.
2. Na naliczone kary umowne zostanie wystawiona nota obciążeniowa.
3. Wykonawca dokona zapłaty kar umownych w terminie i na rachunek określony w wystawionej przez Zamawiającego nocie obciążeniowej. Termin zapłaty liczony będzie od dnia doręczenia Wykonawcy noty obciążeniowej. Doręczenie może odbyć się za pośrednictwem operatora pocztowego, kuriera, osobiście, za pośrednictwem poczty elektronicznej (skan podpisanej noty) lub na adresy wskazane w komparycji umowy.
4. W przypadku braku płatności Zamawiający uprawniony będzie, według własnego wyboru, do potrącenia należności z płatności na rzecz Wykonawcy lub do samodzielnego dochodzenia naliczonej kary umownej. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należności z tytułu kar umownych z wynagrodzenia o którym mowa w § 3 umowy.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, a także dochodzenia odszkodowania w przypadkach, dla których nie zastrzeżono kar umownych.

§8
POZOSTAŁE POSTANOWIENIA
1. Wszystkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
1. Strony zobowiązują się do niezwłocznego wzajemnego informowania o zmianie siedziby 
dla doręczenia faktur oraz korespondencji. Brak zawiadomienia o tych zmianach powoduje, 
że doręczenia na adres wskazany w umowie będą uznawane za skuteczne.
1. Wszelkie spory dotyczące wywiązywania się z umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy 
dla Zamawiającego.
1. Jeżeli którekolwiek postanowienie Umowy okaże się nieważne lub niewykonalne, nie wpłynie to na ważność pozostałych postanowień Umowy.
1. Wykonawca oświadcza, iż w trakcie trwania umowy nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. 2025 poz. 514).
1. Wykonawca oświadcza, że znana mu jest ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. wraz z późniejszymi zmianami (tekst jednolity Dz.U. 2019, poz.1781) i wyraża zgodę na umieszczenie swoich danych osobowych w informatycznej bazie danych Wojewódzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Olsztynie oraz wyraża zgodę na ich przetwarzanie zgodnie z tą ustawą.
1. Obowiązki stron w zakresie przetwarzania danych osobowych reguluje Umowa Powierzenia, stanowiąca załącznik nr 3 do Umowy.
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.
1. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących  egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i dwa dla Zamawiającego.


ZAMAWIAJĄCY:						WYKONAWCA



Załącznik 1 – Opis przedmiotu zamówienia
Załącznik 2 – oferta Wykonawcy (kopia)
Załącznik 3 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
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