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Załącznik nr 1 Opis przedmiotu zamówienia
do Zapytania ofertowego SZP.225-43.2024

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
[bookmark: _GoBack]Przedmiotem zamówienia jest dostęp do Internetu poprzez sieć światłowodową w pomieszczeniu wynajmowanym przez Zamawiającego pod adresem:
ul. Olsztyńska 2, 11-036 Gietrzwałd
Pomieszczenie nr 29 na drugim piętrze

1. Minimalna przepustowość łącza: 300Mbps downlink, 30Mbps uplink
2. Data rozpoczęcia świadczenia usługi: Najpóźniej 25.07.2024
3. Wykonawca jest zobowiązany do współdziałania przy wykrywaniu i blokowaniu ataków DoS/DDoS na sieć Zamawiającego.
4. Zamawiający będzie zgłaszać Wykonawcy wszelkie awarie i nieprawidłowości w świadczeniu usługi telefonicznie na numery wskazane w umowie lub drogą elektroniczną na adresy e-mail wskazane w umowie.
5. Wykonawca zobowiązuje się przyjmować zgłoszenia awarii i nieprawidłowości co najmniej przez 8 godzin pomiędzy 6:00 a 18:00 w dni robocze
6. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia awarii w ciągu max. 48 godzin od momentu zgłoszenia awarii przez Zamawiającego.
7. Wykonawca zapewni na czas trwania umowy jedno z poniższych urządzeń dostępowych:
a. Router pracujący w trybie bridge
b. ONT
c. Wkładka SFP zgodna z urządzeniem MikroTik hEX PoE
8. Zamawiający nie wymaga stałego, publicznego adresu IP
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