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SZP.225-36.7.2024            Olsztyn, 06.06.2024 r.  

 

Forma przekazania: 

1. E-mail 

2. Strona internetowa BIP: bipwspr.wamia.mazury.pl 

 

WYJAŚNIENIA ORAZ ZMIANATREŚCI POSTĘPOWANIA OFERTOWEGO  

ZMIANA TERMINÓW SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 

dot. postępowania przetargowego poniżej 130 000 zł netto 

SZP.225-36.2024 „Świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komórkowej oraz bezprzewodowej 

transmisji danych wraz z zakupem nowych aparatów telefonicznych” 

I Zamawiający Wojewódzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Olsztynie informuje, iż na podstawie pkt. 11.2. oraz 

11.3 postępowania ofertowego SZP.225-36.2024 wpłynęły pytania, na które Zamawiający udziela odpowiedzi. 

PYTANIE Z DNIA 05.06.2024 r.: 

Pytanie 1 

Proszę o usunięcie zapisu o wymogu działania sieci 3G przez cały okres umowy. 

Jest ona sukcesywnie wyłączana przez Operatorów i w związku z tym nie ma możliwości dania gwarancji jej 

funkcjonowania. 

Do urządzeń telemetrycznych, połączeń M2M wykorzystywana jest również sieć 2G, której wyłączenie nie jest 

planowane. 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający podtrzymuje zapis o wymogu działania sieci 3G przez cały okres umowy. 

 

PYTANIA Z DNIA 06.06.2024 r.: 

Pytanie 1 

Wykonawca wnosi, aby do umowy dodać postanowienia o tzw. udostępnieniu danych osobowych 

personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, że do takiego udostępnienia dojdzie, a w wyniku tego 

Strony staną się niezależnymi administratorami w/w danych osobowych. Pomiędzy Stronami umowy dojdzie do 

wymiany danych osobowych personelu Stron, co na gruncie zasad ochrony danych osobowych określane jest ich 

„udostępnieniem” (pomiędzy dwoma niezależnymi administratorami).  

Poniżej propozycja zapisów. Wykonawca wnosi o dopisanie: 

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane swoich pracowników i 

współpracowników zaangażowanych w wykonywanie Umowy w celu umożliwienia utrzymywania bieżącego 

kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a także – w zależności od specyfiki współpracy - umożliwienia dostępu 

fizycznego do nieruchomości drugiej Strony lub dostępu do systemów teleinformatycznych drugiej Strony. 
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2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane osobowe osób 

reprezentujących Strony, w tym pełnomocników lub członków organów w celu umożliwienia kontaktu między 

Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron. 

3) Wskutek wzajemnego udostępnienia danych osobowych osób wskazanych w ppkt 1) oraz 2) powyżej, 

Strony stają się niezależnymi administratorami udostępnionych im danych. Każda ze Stron jako administrator 

udostępnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i środkach przetwarzania udostępnionych 

jej danych osobowych, w granicach obowiązującego prawa i ponosi za to odpowiedzialność. 

4) Strony wzajemnie przekażą swoim pracownikom i współpracownikom treść określonych przez drugą Stronę 

Informacji o danych osobowych dotyczącej pracowników i współpracowników drugiej Strony, przed 

udostępnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentują to przekazanie, a także będą przechowywały 

dokumentację przekazania w sposób zapewniający jej dostępność oraz integralność przez czas trwania Umowy, a 

także 5 lat dłużej. 

5) Jeśli Koordynator Umowy Strony nie wskaże inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-mailowej, 

druga Strona, w wykonaniu obowiązku z ppkt 4), powinna użyć treści Informacji o danych osobowych dotyczącej 

pracowników i współpracowników drugiej Strony, dostępnej na stronie www.______________________(wersja 

Wykonawcy), www.__________ (wersja Zamawiającego). 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie w treść umowy powyższego zapisu. Zamawiający 

dokonał stosownych zmian w treści umowy. 

 

Pytanie 2 

Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskazać, że treść obowiązku informacyjnego Wykonawcy dostępna jest na 

stronie www…………….. bądź w załącznikach do umowy (Wykonawca dostarczy jego treść na etapie zawierania 

umowy). 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie w treści umowy obowiązku informacyjnego 

Wykonawcy. Zamawiający dokonał stosownych zmian w treści umowy. 

 

Pytanie 3 

Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzajemności postanowienia dotyczące zasad poufności § 9 ust. 2-9 miały 

charakter dwustronnie zobowiązujący. 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający podtrzymuje dotychczasowe zapisy umowy dotyczące zasad poufności w  § 9 ust. 2-9. 

 

Pytanie 4 

Prosimy o sprecyzowanie dokładnej ilości kart sim głosowych i aparatów telefonicznych. Na tę chwilę w 

postępowaniu jest 38 kart głosowych i 39 aparatów telefonicznych. Zamawiający nie umieścił informacji, iż zamawia 
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od razu dodatkową kartę sim, z którą zostanie powiązany dodatkowy aparat telefoniczny. Jeśli Zamawiający 

wymaga zakupu aparatu „ za gotówkę” prosimy o zmianę formularza ofertowego. 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający wyjaśnia, iż w zadaniu 1 zwiększa liczbę kart sim głosowych  na 39 (w tym 1 nowy 

numer). W związku z powyższym został zmodyfikowany opis przedmiotu zamówienia oraz formularz cenowy.  

 

Pytanie 5 

Pkt 1.4 – połaczenia w roamingu bez limitu - Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że jest świadomy, iż zgodnie z 

zasadą Roam Like At Home, abonent ma nie odczuwać skutków wyższych opłat za połączenia wykonywane i 

odbierane podczas podróży zagranicznych w ramach obszaru UE, ale kluczowe jest przy tym określenie, iż powyższe 

zasady dotyczą zwykłego użytkowania usług roamingowych tj. użytkowania ich nie w ramach planu przewidującego 

nielimitowane usługi w ramach abonamentu wykonywane w połączeniach krajowych w sieci operatora 

macierzystego z którym dany abonent podpisał umowę, ale tzw. normalnego użytkowania przez abonenta, który od 

czasu do czasu podróżuje poza kraj swojego operatora macierzystego i z tego tytułu nie powinien ponosić 

nadmiernych opłat. Ponadto, należy zwrócić uwagę, iż zgodnie z rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach łączności ruchomej wewnątrz 

Unii (wersja przekształcona, Dz. U. UE. L. z 2022 r. Nr 115, str. 1), oraz przepisami rozporządzenia wykonawczego 

Komisji (UE) 2016/2286 z dnia 15 grudnia 2016 r. ustanawiającego szczegółowe przepisy dotyczące stosowania 

polityki uczciwego korzystania i metod oceny zrównoważonego Informacje udostępniane publicznie charakteru 

zniesienia dodatkowych opłat z tytułu detalicznych usług roamingu oraz dotyczące wniosku, jaki ma obowiązek 

złożyć dostawca usług roamingu na potrzeby tej oceny, ustawodawca unijny wprost wyklucza możliwość 

stosowania nielimitowanych usług roamingowych w ramach jakichkolwiek planów taryfowych, gdyż mogłoby to 

prowadzić do sytuacji w której abonent zakupuje usługi w Polsce, gdzie ceny połączeń detalicznych są znacznie 

niższe, aniżeli ceny połączeń  oraz usług w innych krajach UE, a następnie w sposób permanentny korzysta z tych 

usług poza granicami Polski. Tymczasem dokładnie taki skutek miałoby wprowadzenie nielimitowanych usług 

roamingowych przewidzianych przez Zamawiającego bez kontroli w zakresie sposobu wykorzystywania tych 

usług. Wykonawca wnosi również o potwierdzenie, iż do przedmiotowego zamówienia znajduje zastosowanie 

tzw. Polityka Uczciwego Korzystania (Fair Use Policy). 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający potwierdza zwykłe użytkowanie usług roamingowych przez abonenta oraz potwierdza 

że zamówienie znajduje zastosowanie tzw. Polityki Uczciwego Korzystania (Fair Use Policy) 

 

Pytanie 6 

Zgodnie z treścią formularza ofertowego oraz OPZ, Wykonawca zobowiązany jest do wskazania w ofercie ceny za 

abonamenty, przy czym świadczenie usług telekomunikacyjnych związanych z przedmiotem zamówienia obejmuje 

także inne usługi, które nie zostały wyspecyfikowane wprost w formularzu ofertowym. W związku z powyższym 

Wykonawca wnosi o wyjaśnienie czy usługi nie wymienione wprost przez Zamawiającego w treści SIWZ, a w 

konsekwencji nie uwzględnione w cenie ofertowej wskazanej przez Wykonawcę, będą taryfikowane zgodnie z 
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cennikiem świadczenia usług telekomunikacyjnych dla klientów biznesowych przedstawionym przez Wykonawcę 

wraz z ofertą? W przeciwnym razie, w przypadku skorzystania przez Zamawiającego z usług, dla których opłaty nie 

zostały określone w ofercie,  Strony umowy nie będą miały  podstawy do rozliczenia tychże usług. 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający wyjaśnia, iż Wykonawca zobowiązany jest w cenie abonamentu zawrzeć wszelkie 

opłaty/zobowiązania wymienione w Opisie przedmiotu zamówienia – zgodnie z pkt. 6.4. Ogłoszenia. 

 

Pytanie 7 

Stosownie do treści art. 56 ust. 3 pkt 1 -21 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. -  Prawo telekomunikacyjne („PT”), umowa 

o świadczenie publicznie dostępnych usług telekomunikacyjnych powinna w szczególności określać - w jasnej i 

zrozumiałej formie - elementy wskazane w treści ww. przepisu. Dodatkowo, zgodnie z treścią art. 56. ust. 4 PT, 

umowa o zapewnienie przyłączenia do publicznej sieci telekomunikacyjnej, poza elementami, o których mowa w 

art. 56 ust. 3 PT, powinna określać numer przydzielony abonamentowi, a w przypadku przyłączenia do stacjonarnej 

publicznej sieci telekomunikacyjnej - także adres zakończenia sieci. Jednocześnie, analiza treści art. 56 ust. 5 PT 

prowadzi do wniosku, że nie jest możliwe przeniesienie w całości przez przedsiębiorcę telekomunikacyjnego 

regulacji wymaganej treścią powyżej wskazanych przepisów ustawy PT, do treści regulaminu świadczenia publicznie 

dostępnych usług telekomunikacyjnych. Ustawodawca przyjął bowiem, że co najwyżej elementy wskazane w art. 56 

ust. 3 pkt 6-8 i 10 – 21, mogą być zawarte w przedmiotowym regulaminie, o ile na takie rozwiązanie regulacyjne 

zdecyduje  się dany przedsiębiorca telekomunikacyjny. Tym samym, umowa o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych musi każdorazowo zawierać, m.in.: (1) okres, na jaki została zawarta, w tym minimalny okres 

wymagany do skorzystania z warunków promocyjnych, (2) pakiet taryfowy, jeżeli na świadczone usługi obowiązują 

różne pakiety taryfowe, (3) tryb i warunki dokonywania zmian umowy oraz warunki jej przedłużenia i rozwiązania, 

(4) numerację przydzieloną abonentowi. Podkreślić przy tym należy, że  przepisy PT nie pozwalają na odmienne 

traktowanie abonentów posiadających status zamawiających w rozumieniu przepisów ustawy PZP. W konsekwencji 

powyższego, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza możliwość zawierania – oprócz umowy 

o udzieleniu zamówienia publicznego -  jednostkowych lub zbiorczych umów  o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych, które obejmować będą wszystkie niezbędne elementy umów o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych, z zastrzeżeniem że: (1) podstawowe warunki tych umów będzie określać umowa (główna)  w 

sprawie udzielenia zamówienia oraz (2) nie będą miały one zastosowania w zakresie sprzecznym z dokumentacją 

niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia. Wykonawca podkreśla, iż przyjęcie przez Zamawiającego – za 

jedyną podstawę współpracy - projektu umowy  w  sprawie udzielenia zamówienia publicznego, stanowiącej 

załącznik do SWZ, narażać będzie Strony na ryzyko stwierdzenia naruszenia powyżej wskazanych przepisów ustawy 

PT. Jednocześnie, w przypadku odmowy przez Zamawiającego zawarcia  jednostkowych lub zbiorczych umów  o 

świadczenie usług telekomunikacyjnych, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że Zamawiający zaakceptuje 

rozwiązanie polegające na spełnieniu ustawowych obowiązków regulacyjnych i informacyjnych dotyczących umów 

o świadczenie usług telekomunikacyjnych poprzez przyjęcie do wiadomości (akceptację)  przesłanych przez 

Wykonawcę jednostkowych lub zbiorczych umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych. Przedmiotowe 
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rozwiązanie może bowiem ograniczyć powyżej wskazane ryzyka regulacyjne w sytuacji, w której Zamawiający nie 

podzieli argumentacji dotyczącej obowiązku zawarcia jednostkowych lub zbiorczych umów o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych. 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający wyjaśnia, iż nie wyraża zgody na zawarcie umów jednostkowych. Tym samym wzór 

umowy zamawiającego będzie jedyną zawartą umową z Wykonawcą na wszystkie zadania. 

 

II. Udzielone odpowiedzi będą wiążące w terminie składania ofert. 

 

III. W związku z powyższym zmianie uległy: 

Załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia 

Załącznik nr 2 – formularz cenowy  

Załącznik nr 3 – wzór umowy 

 

IV. Zamawiający informuje, iż w Ogłoszeniu zmianie ulegają poniższe terminy: 

Składania ofert: 

Z: 10.06.2024 godz. 10.00 

NA: 11.06.2024 godz. 11.00 

Otwarcia ofert 

Z: 10.06.2024 godz. 10.15 

NA: 11.06.2024 godz. 11.15  

 

 

 

Zatwierdzam 

 

 

 

 


