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Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia
do zapytania ofertowego SZP.225-2.2023

Opis przedmiotu zamówienia
Świadczenie usług doradczych, wsparcia technicznego i merytorycznego w zakresie łączności radiowej i telefonicznej
I. Wykaz urządzeń oraz  miejsce ich montażu:
[bookmark: _GoBack]
1. Baza WSPR :
1) Serwer komunikacyjny Libra
2) Sieć telefoniczna wewnętrzna wraz z urządzeniami analogowymi i cyfrowymi
3) Przyłącza ISDN sieci telefonicznej TPSA.
4) System radiowy dyspozytorni transportowej

2. Podstacje WSPR :

	Podstacja Pstrowskiego
	5 karetek systemowych, 3 karetki transportowe, 5 karetek zapasowych, 5 telefonów stacjonarnych

	Podstacja Sybiraków
	2 karetki systemowe, 2 telefony stacjonarne

	Podstacja Dajtki
	1 karetka systemowa, 1 telefon stacjonarny

	Podstacja Barczewo
	1 karetka systemowa, 1 telefon stacjonarny



Urządzenia w karetkach:
1. Radiotelefon Motorola przewoźny
2. System antenowy pojazdu
3. Radiotelefon Motorola przenośny 
4. Terminal statusów DTS 3001 firmy Platan				             

II. Zadania wykonawcy:
1) Świadczenie usług doradczych, wsparcia technicznego i merytorycznego Zamawiającego w zakresie łączności radiowej i telefonicznej.
2) Pomoc w przygotowywania specyfikacji na urządzenia radiowe i telefoniczne.
3) Usuwanie awarii urządzeń wymienionych w punkcie I. oraz ich konfiguracja, rekonfiguracja, przenoszenie i przeinstalowywanie urządzeń. Czas reakcji na awarię:
a) Przystąpienie do czynności usunięcia awarii urządzeń wymienionych w punkcie I. w ciągu 24 godzin od przyjęcia zgłoszenia.
[bookmark: _Hlk56590749]b) W przypadku awarii łączności telefonicznej w Dyspozytorni transportowej lub Nocnej i Świątecznej Wyjazdowej Opieki Zdrowotnej przystąpienie do czynności usunięcia awarii w ciągu 24 godzin od przyjęcia zgłoszenia.
4) [bookmark: _Hlk56589463]Dodawanie nowych urządzeń radiowych lub telefonicznych zakupionych przez Zamawiającego i ich konfiguracja.
5) Usługa serwisu pogwarancyjnego oraz przeglądów okresowych urządzeń wymienionych w punkcie I.
6) Udział w czynnościach związanych z przeprowadzaniem inwentaryzacji urządzeń łączności radiowej i telefonicznej.
7) Zgłaszanie operatorowi problemów z liniami telefonicznymi i nadzorowanie usunięcia awarii.
8) Zapewnienie rejestracji rozmów telefonicznych i możliwości ich archiwizacji na liniach:
a) Dyspozytorni transportowej
[bookmark: _Hlk56587047]b) Nocnej i Świątecznej Wyjazdowej Opieki Zdrowotnej
c) Zespołu „N”

[bookmark: OLE_LINK50][bookmark: OLE_LINK51]III. Wymagania dodatkowe (warunek udziału w postępowaniu):
Ponieważ eksploatowane radiotelefony obsługiwane są przez system łączności ConSel wykonawca musi legitymować się certyfikatem autoryzacji do obsługi wyżej wymienionego systemu.
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